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PROBLEMSTELLUNG

Das extreme Wachstum von Kandlen und Inhalten fiir Marketing- und Kundenprozesse fiihrt
zu einer ganzlich uniibersichtlichen Informationslandschaft iiber Kunden und Besucher!




KENNEN SIE IHRE DATEN?
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ANSICHT DER DIGITALEN CUSTOMER JOURNEY
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User hinterlasst Kontaktdaten
auf der Website: Lead

Userverhalten
auf der Website

0 Paid: Kampagnen
™ Unpaid: Organisch

POTENTIELLER
KUNDE

v Kunde wird zum Rebuyer:
X Cross & Upselling



VERBINDEN UND VISUALISIEREN DER DATEN

W Vertedung & Kaufer nach Altersgruppen (i %) W Durchschnittiicher Autopreis per Altersgruppe
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W Vertelung der gekauien Autosmarken

0%
N o o
Wt e @:@f‘ﬂ?ﬁ @ oyt
»

Kampagnen

@ Retargeting 2022

@ Kene Kampagre

© Amaeness Kampagne
@ Erdfinungskampagne
® Merbst-Sale

@ google
@ facebook
@ pterest
@ mstagram

@ no_coupon

@ Erdfinungskampagrs
® HerbstSale

@ Erstiant20

® Promo20

@ 0400

@ Keine Bonititsangaben
© 431450

® 401430




KI BASIERTE AUDIENCES
BASIEREND AUF ALLEN VERFUGBAREN DATEN
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506 ADVANCED

\Von granularen Daten zu Kl basierten Analysen und
automatischer Beschreibung

Segment: #4

Gesamtanzahl: 12047
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W Segment

Beschreibung des Segments

m mannlich und interessiert sich fir Gesundheit und
Nahrungserganzungsmittel. Kauft Produkte fur
Komfort, Schiaf, Sport und Gewichtsreduktion.
Durch]  Sieht sich Produktvideos an, um eine
Kaufentscheidung 2u treffen. Besucht Website

%

L

iiber verschiedene Kanile wie Google oder
Facebook

Merkmale des Segments

GroBe 1083
Relative GrdBe B99%
Sessions 26,52
Produktberater 8%

Angesehene Produkte 5.05
Produktvideo 3|
Newsletter 81%
Add to Cart 24%
Wishlist 70%
Alter 32,72
Produktkategorie: Gewicht 9%

Produktiategorie: Sleep B%

Kennzahlen des Segments

@ Checkouts 4%
2 Eingeléste Rabatte 2%
@ Kaufe 8%

@ Umsatz 4126€
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WERTVOLLE EINSICHT IN DAS VERHALTEN

Audience Journe! Y




BEISPIEL AKTIVIERUNG UBER EIGENE WEBSITE




MEHRWERT
=> Erhalten Sie vollig neue Einblicke uber ihre Besucher & Kunden
=> Messen und verbessern Sie ihren wirklichen Marketingerfolg
-> Entdecken Sie mit der unserer Kl basierten Customer Intelligence Software

neue Geschaftsmoglichkeiten und sprechen Sie diese Gruppen direkt an
=> Einfache Nutzung von Data Science Know How
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06 CUSTOMER INTELLIGENCE

Gerhard Kurner
Gerhard@506.ai



