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BASIS USE CASE
Frage: Wie viele Besucher waren letzten Monat 
auf meiner Webseite?

Antwort: fünftausend

Nutzen: null (außer fürs Marketing) 😂



Es ist schade GA nur im 
Marketing zu verwenden 

🙌



GA4 hat das Potential
ein mächtiges Werkzeug  für 

Entscheidungsträger & 
Macher zu sein 💡



Was genau ist GA und GA4?





GA4 ist die neuste virtuelle 
Maschine, die jeden €€€ 

den Sie digital ausgeben in 
Datenpunkte verwandelt.



Was macht GA4 dann 
damit?



GA4 verarbeitet diese 
Datenpunkte zu 
Informationen,

auf die Sie und Ihr 
Team dann 24/7 

zugreifen können.



Es ist quasi eine 
Lernplattform.

Dort kann ich schnell & 
sicher

den SOLL mit IST 
abgleichen.



Beispiele?



USE CASE

Wie verwenden Kollegen das 
Intranet?

UA läuft aus, viel manueller 
Aufwand

Umstieg GA4, Automatisierte 
Reports

Anforderung für Relaunch: 30% der 
Seiten eingespart



USE CASE

Altes CMS, kein GA

Mit Tag Manager Einblick in 
Ursprung & Verhalten von 

Bewerbern

Bezahlte Maßnahmen anpasst, 50% 
Kosten eingespart

Woher kommen meine 
Bewerber?



Was braucht es um GA4 so 
verwenden zu können?



Zwei Hürden 

Stärke des Use 
Case

Qualität der 
Datengrundlage



Wie baue ich mir diese 
Datengrundlage

in meiner Firma auf?



Wertschöpfungskette der 
Daten



Was sind
die häufigsten Fehler?



Bitte nicht vergessen!

Datenaufbewahrung
auf 14 Monate einstellen



Was kostet mich das?



pro Monat



Wer macht die Umsetzung?



Intern Extern

2 Tage 
Intern

Und die Basics noch immer 
nicht ganz richtig

2 Stunden 
Spezialist

Von A bis Z sauber aufgesetzt mit Ideen für 
Potentialausschöpfung



Was macht einen guten Use 
Case aus?



Vorlage für USE CASE DESIGN

#1 Persönliches Anliegen

#2 Datenproblem

#3 Datenlösung

#4 Geschäftserfolg



Was ist der richtige
Use Case für mich?



Workshop Angebot



Was kann ich mehr solche 
Inhalte bekommen?



Einfach auf LinkedIn folgen.



Get data-richer!


