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Mag. Thomas Friedlmayer - Oraklion e.U.

KI SALES ASSISTENT
Erfolgreiche Verbindung von 
Marketing und Sales mit KI

In Kooperation mit
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STUDIEN

Pipedrive, 2024



3Oraklion e.U. © Urheberrecht. Alle Rechte vorbehalten.

GRUNDLAGEN
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KI – EINFÜHRUNG
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KI IM KUNDENMANAGEMENT
Ein Bild, das Text, Schrift, Screenshot, Grafiken enthält.

KI-generierte Inhalte können fehlerhaft sein.

https://public.flourish.studio/visualisation/21053552/
https://www.linkedin.com/posts/oraklion_welcome-to-oraklion-ihr-partner-f%C3%BCr-ki-activity-7209631954483269634-plmm?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAADExVsBOxP1Y48DN-qILm1pTpq-0TWuv40
https://www.artmajeur.com/macoprolo
https://theresanaiforthat.com/
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REFERENZMATRIX
KI Lösungen im Kundenmanagement

https://public.flourish.studio/visualisation/21053552/
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BEISPIEL1 – B2B DATENBANKEN
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Die PS auf die Straße bringen!

„Was nützt der stärkste Motor, wenn keiner das Gaspedal drückt?“
→ Eine Top-Vertriebsstrategie bleibt Theorie, wenn sie nicht im 
Kundenkontakt gelebt wird. Entscheidend ist, was an der 
Kundenfront passiert.

„Ein Rennwagen gewinnt kein Rennen ohne einen mutigen, 
geschulten Fahrer.“
→ Investiere nicht nur in Strategie, sondern auch in Menschen und 
Kommunikation.

„Die beste Route bringt nichts, wenn keiner den Motor startet.“
→ Umsetzung schlägt Planung – jedes Mal. Der Erfolg entsteht im 
direkten Gespräch mit dem Kunden.

„Vertrieb ist kein Konzept – es ist ein Handwerk.“
→ Mit Übung, Disziplin und Kundenfokus den Erfolg steigern.
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BEISPIEL 2
KI SALES ASSISTENT

Der KI-Assistent ermöglicht dem Sales 

Team mit der richtigen Message und 

gemeinsam konzipierten Werbemittel 

erfolgreich zu verkaufen 

Erweiterung der etabilierten Sales-

Plattform um eine KI Lösung

Zusammenführung von Marketing,  

Kundentypen und Sales Methoden in 

einem KI-Assistenten

Marketing

Kunden 
Know-How

Auftraggeber

Sales

Technologie

1 - Dashboard 2 - Assistent
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Reden wir über KI im 
Kundenmanagement

Mag. Thomas Friedlmayer

Oraklion e.U.

Mail

thomas.friedlmayer@oraklion.ai

LinkedIn 

https://www.linkedin.com/in/thomasf

riedlmayer/

mailto:thomas.friedlmayer@oraklion.ai
https://www.linkedin.com/in/thomasfriedlmayer/
https://www.linkedin.com/in/thomasfriedlmayer/
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