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WORKSHOP	KI-Agenten	für	Einsteiger*innen	
	

Theorie	und	Praxisanwendungen	
	
Eine	Weiterbildungsveranstaltung	der	KI-AGENTEN AUSTRIA	in	Koop	mit	AI INSPIRATION	
NETZWERK-COMMUNITY	mit	freundlicher	Unterstützung	der	WKNÖ.	
	
Ziel	des	Workshops	ist	es	das	Grundverständnis	zur	AgenticAI	als	Weiterentwicklung	der	
KI-Assistenten	(wie	zB	ChatGPT)	zu	vermitteln,	weiters	Verstehen	der	Architektur	und	der	
Tools	im	Einsatz	dahinter,	Erkennen	von	persönlichen	Routineworkflows	wo	KI-Agenten	
Sinn	machen	und	diese	Learnings	untermauern	mit	Beispielen	aus	der	Unternehmens-
praxis.	Folglich	analysieren	wir	den	potentiellen	Einsatz	von	KI-Agenten	bei	
Arbeitsprozessen	auch	in	Deiner	Abteilung	und/oder	typischerweise	in	Unternehmen.	
	
Workshopleiter:	Markus Tröscher,	AI	INSPIRATION	NETZWERK-COMMUNITY	
	
und	LIVE	vorort	oder	ONLINE	zugeschaltet	aus	ganz	Österreich	präsentieren	
Praxisexpert*innen	KI-Agenten	in	Bereichen	wie	INFOHOTLINE,	ANRUFBEANTWORTER,	
CONTENT	ERSTELLUNG,	PRODUKTANALYSE,	BESTELLWESEN,	RECHTSERSTBERATUNG,	
HR,	WISSENSMANAGEMENT	etc	
	
Teilnahmegebühr:			 300€	zzgl	20%	MWST	Normalpreis	
	 	 	 	 270€	zzgl	20%	MWST	für	Mitglieder	der	WKNÖ	
	
	 	 	 	 Kontakt:		 Markus	Tröscher	
	 							 	 	 	 	 troescher@hotmail.com	 				
	 						 	 	 	 	 0664-637	52	36	
Workshop-Vorbereitung:			
Identifizierung	von	zeitintensiven	Routinetätigkeiten	welche	klare	Regeln	und	Abläufe	
haben	und	die	Du	gerne	deligieren	würdest	wie	Standardemails	Verschicken,	
Anrufbeantwortung	bei	Abwesenheit,	Kalenderverwaltung,	allgemeine	Anfragen,	
Auftragseingangserstbearbeitung,	Forecasting,	Rechercheaufgaben,	Projektdokumentation,	
Rechtserstauskunftseinholung,	SocialMediaPostings,	Interviewzusammenfassungen,	etc.	
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Falls	noch	Detailinfo	gewünscht	wird	oder	Du	spezielle	Anliegen	hast	einfach	den	
Workshopleiter	Markus	Tröscher	kontaktieren.	Bitte	bringe	auch	Dein	Notebook/Tablet.	
	
Der	Workshop	findet	statt	im	Seminarraum	in	der	Bezirksstelle	der	WKNÖ	in	Amstetten	
mit	der	Adresse	Leopold-Maderthaner-Platz	1	3300	Amstetten.		
	

13:30-14:00	TEIL	1:	
THEMEN	CHECK-IN	MIT	EINFÜHRUNG	UND	ÜBERBLICK:	

	
Evolution:	Vom	KI-Assistenten	zum	KI-Agenten	mit	Markus	Tröscher	
	

Ø Wichtigsten	Unterschiede	zwischen	KI-Assistenten	und	KI-Agenten		
Ø Warum	jetzt	die	ersten	Schritte	zur	Integration	von	AgenticAI	machen		

	
14:00-14:45	TEIL	2:	

STUFEN	DER	INTEGRATION	VON	KI-AGENTEN	IN	DEN	WORKFLOW	
	
Überblick:	Schritte	einer	KI-Agenten	Implementierung	mit	Markus	Tröscher	

	
Ø Voraussetzungen	für	AgenticAI	und	Arten	von	KI-Agenten	
Ø Richtige	Systemarchitektur	für	einen	KI-Agenten	
Ø Überblick	der	wichtigsten	Tools	um	KI-Agenten	zu	implementieren	

 
+++	PAUSE	14:45-15:00	PAUSE	+++	

 
15:00-16:00	TEIL	3:	

PRAXISBEISPIELE	VON	KI-AGENTEN	IM	ARBEITSEINSATZ	
	
Demos:	KI-Expert*innen	der	österreichweiten	AI	INSPIRATION	NETZWERK	COMMUNITY	
	

Ø Erlebe	wie	der	KI-AGENT	telefonische	Anfragen	professionell	beantwortet.	
Ø Sieh	zu	wie	Rechtserstauskünfte	eingeholt	und	Empfehlungen	gegeben	werden. 
Ø Erlebe	wie	Interviews&Meetings	aufgearbeitet	werden	inklusive	Call-to-Action. 
Ø Social	Media	Content	Text&Bild	Erstellung	sowie	Ausspielen	auf	den	Kanälen  
Ø Und	noch	weitere	Anwendungsbeispiele	aus	NÖ,	Salzburg,	OÖ,	Steiermark	und	Wien 
 

16:00-17:30	TEIL	4:	
KI-AGENTEN	WERKSTATT	

	
Bausteine:	Konzept	und	Planung	der	Bausteine	Deines	KI-Agenten	
	

Ø Grundlagen:	Schritte	von	der	Routineaufgabe	bis	zur	automatisierten	Delegierung	
Ø KI-Agententraining:	KI-Agent	erlernt	und	entwickelt	seine	Fähigkeiten	weiter	

	
Inbetriebnahme	und	Optimierung:	Testung,	Fehlerbeseitigung	und	Verfeinerung	
	

*	*	*	
	
Nach	einer	kurzen	Pause	beginnt	dann	um	18:00	bei	kostenlosem	Eintritt	der	

	
1.	MOSTVIERTEL!	AI-zapft	is!	STAMMTISCH	KI	=	TRANSFORMATION	

	
Detailinfo:	https://www.linkedin.com/events/mostviertel-ai-zapftis-stammtis7352630491860156416/	


