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Kl-Revolution: Neue Ara in der Wirtschaft?

B positiv Osterreichische Unternehmen
B grundsatzlich positiv

eher skeptisch Gewerbe, Handwerk, Industrie [ EGczNNENGEGEGEGEGEGEEEEN
sehr skeptisch Handel, Bank, Versicherung IIIINGINGS
B keine Bedeutung fur den Betrieb Transport, Tourismus, IC THINININE

B Weil nicht/ keine Angabe

bis 3 Mitarbeiter:innen NG
4 bis 9 Mitarbeiter:innen [ INEGEIIINGEGNGNGNN
10 bis 49 Mitarbeiter:innen |G
50 Mitarbeiter:innen und mehr INIININGIGINGEGEGEEGNN

Kl gut informiert I NEGININGGE—
Kl weniger gut, nicht informiert NI

Tanner, L., Riedl, R. & Sprenger, L. (2024). Trendguide: Kiinstliche Intelligenz flir EPU % Kleinunternehmen. https://www.wko.at/oe/epu/ki-trendguide.pdf


https://www.wko.at/oe/epu/ki-trendguide.pdf
https://www.wko.at/oe/epu/ki-trendguide.pdf
https://www.wko.at/oe/epu/ki-trendguide.pdf

Artificial Intelligence - Market Size
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Artificial Intelligence - Market Size Share by Industry

Healthcare

/" 15.7%

Media &
Entertainment

4.92%

G Manufacturing
5300 A _—  1365%

Others
5.81%

Security Finance
9.9% 13.65%

& legal
services

13.47%

10.75%
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Top Digitalisierungstrends fur 2025+

Welche Digitalisierungstrends sollten Unternehmen 2025 (und daruber
hinaus) auf dem Radar haben?

Prozessoptimierung

PLM

Automatisierung der Prozesse

Kl

Digitale Geschaftsprozesse

PLM und ERP

Automatisierung und Prozessverbesserungen
Kl Implementierung

Kl-Integration & Automatisierung

Supplychaincollaboration (Kunde / Hersteller /
Lieferant fur Zukaufteile - Kommunikation)

Vernetzte Prozesse
Serviceorienzierung predictive maintenance
CAM, MES

Welche Digitalisierungstrends sollten Unternehmen 2025 (und dariiber hinaus) auf dem
Radar haben?

predictive maintenance Serviceorienzierung .
Office floor CAM Accesdatenbanken ~“Kaufteile

Vernetzte Daten A] PLM KI Planung MES

Kunde p Produkt orsteller
FrOZEsse  Automatisierung .

Vernetzte Prozesse Supplychaincollaboration

Vernetzte Daten von der Planung bis zum Produkt - PLM

Accesdatenbanken abschaffwn
Office floor



Was fehlt?

‘ g
o
Autonomous

robots
Big data Simulation
and analytics
. Industry 4.0 : :
Augmented Horizontal and vertical
reality system integration

Additive The Industrial
manufacturing )\/: Internet of Things

The cloud Cybersecurity

Industry 4.0 is the vision of the
industrial production of the future

Source: BCG.

Aus welchem Jahr?

*Named for its creator, Roy Amara, Source: Lin 2024, https://www.computer.org/publications/tech-news/trends/amaras-law-and-tech-future
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Neun Technologien transformieren die Industrie

“We tend to overestimate the
effect of a technology in the
short run and underestimate the
effect in the long run.”

— Amara’s Law*

EH OANNE
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Welche Ebenen gibt es in der Kunstlichen Intelligenz?

Artificial intelligence

Machine learning

Supervised learning Unsupervised learning
Linear/logistic regression Principal component
it ‘ analysis
Support vector machines Artificial neural i
Random forests s component analysis
. k-means clustering
k-nearest neighbors o & =
Boosting ensembles \ ~ Autoencoders
Convolutional neural Y Diffusion : ~ Natural language
networks Ve m' 5 processing
s Deep learning
Computer vision
Robotics

Reinforcement learning

Hanassab, S., Abbara, A., Yeung, A. C., Voliotis, M., Tsaneva-Atanasova, K., Kelsey, T. W., Trew, G. H., Nelson, S. M., Heinis, T. & Dhillo, W. S. (2024). The prospect of artificial intelligence to personalize assisted reproductive technology. Npj Digital Medicine, 7(1), 55.
https://doi.org/10.1038/s41746-024-01006-x



https://doi.org/10.1038/s41746-024-01006-x
https://doi.org/10.1038/s41746-024-01006-x
https://doi.org/10.1038/s41746-024-01006-x
https://doi.org/10.1038/s41746-024-01006-x
https://doi.org/10.1038/s41746-024-01006-x
https://doi.org/10.1038/s41746-024-01006-x
https://doi.org/10.1038/s41746-024-01006-x

Zuvor eine bewahrte ,Faustregel”

PP + NT = EPP

Poor Processes + New Technology = Expensive Poor Processes

Ein systematischer Ansatz ist notwendig

,Der flachendeckende Einsatz von IT und intelligenten Objekten in
Produktionsprozessen erfordert die Betrachtung des gesamten
»Okosystems«; bestehend aus Technik, Mensch und Organisation.”

Prozess

Bauer et al. 2014: Industrie 4.0- TeCh nOIOgIe MenSCh

Volkswirtschaftliche Potenziale
fur Deutschland, S. 7.
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Aufgabenorientierte Abgrenzung

Bestands-
management

Auftragsmanagement

Verpackung




EH JCANNEUN
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Aufgabenorientierte Abgrenzung

Bestands-
management

Auftragsmanagement

Transport Verpackung
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Welche technologischen Ansatze werden verwendet

Lagermanagement Transport
* Machine Learning: Prognosen (um schnell auf die laufenden
Anderungen reagieren zu kdnnen) Automation and Logisties
* Computer Vision: Kommissionierung, Produktfindung,
Qualitatskontrolle (schneller, genauer und kosteneffizinter) : RU:;::.::C“ Ariificial Tbdtliganica
* (Autonomous Mobile) Robotics: automatische Navigierung
durch das Lager, optimierte Kommissionierrouten, schnelle - + - +
Anpassung bei Anderung des Layouts im Lager (bessere und Human-robot
anpassungsfahige Materialhandhabung) 1 | I | PeTENIS | B, o .
* Automated Guided Vehicles: durchgangiger Transport der 2 Robotic . o
Materialien durch das Lager i : .
* Edge Computing: Daten kdnnen lokal ausgewertet werden
und darauf aufbauend Real-Time Entscheidungen getroffen Hnomalydidiediiin Noelioess
wer den . information

* (Deep) Reinforcement Learning: Robotik-Systeme lernen
und kénnen ihr Verhalten an veranderte
Umweltbedingungen anpassen

Enoch Oluwademilade Sodiya, Uchenna Joseph Umoga, Olukunle Oladipupo Amoo, & Akoh Atadoga. (2024). Al-driven warehouse automation: A comprehensive review of systems. GSC Advanced Research and Reviews, 18(2), 272—282. https://doi.org/10.30574/gscarr.2024.18.2.0063
Ferreira, B. & Reis, J. (2023). A Systematic Literature Review on the Application of Automation in Logistics. Logistics, 7(4), 80. https://doi.org/10.3390/logistics7040080



https://doi.org/10.30574/gscarr.2024.18.2.0063
https://doi.org/10.3390/logistics7040080
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Bestandsmanagement

Dexory

= Problem: Inventurdifferenzen,
,Blindspots” (nicht gescannte
Regalfacher), fehlende Echtzeit-
Transparenz uber
Lagerplatzbelegung

= |osung: Autonome Roboter
scannen regelmalig samtliche
Palettenstandorte, vergleichen Ist-
Bestand mit Web Map Services,
erkennt Diskrepanzen und
ineffiziente Platzbelegung in
Echtzeit

https://www.dexory.com/
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Bestandsmanagement

= Vekia

= Problem: Uber- oder Unterbestande,
ineffiziente Nachschubplanung und

fehlende Transparenz in der Supply
Chain.

= |Losung: prognostiziert Nachfrage
mit Kl, erstellt automatische
Bestellvorschlage und berucksichtigt
Lieferzeiten, Kapazitaten und
Kosten, um Bestande in Echtzeit zu
optimieren.

Order 6483709809

Informations

IN PROGRESS Delivery Entities

o Overview the latest
— A order proposals in detail

MSTB2634095

https://kardinal.ai/de/kuenstliche-intelligenz-in-der-logistik-6-konkrete-anwendungen-und-ihre-vorteile/
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Bestandsmanagement

= Eyesee von Hardis Group

* Problem: Inventuren sind
zeitaufwendig, fehleranfallig und
unterbrechen den Lagerbetrieb.
Mitarbeiter:innen mussen gefahrlich
hochsteigen oder in Randzeiten
arbeiten.

= Losung: Drohnen mit KI und
Kameras zur automatischen
Bestandserfassung. Regale werden
prazise gescannt, Daten direkt ins
WMS ubertragen und Diskrepanzen
sofort sichtbar gemacht.

https://kardinal.ai/de/kuenstliche-intelligenz-in-der-logistik-6-konkrete-anwendungen-und-ihre-vorteile/



EH OANNE
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Gather Al
= Problem: Schwierigkeit, raumliche
Bestande zu erkennen, besonders
wenn Barcodes verdeckt sind oder
falsche Lagerplatze belegt sind
» Ldsung: Kombination aus Computer | =F ==
Vision und Kl, um visuell mehr als - pe
10 Datenpunkte pro ~.
aufgenommenem Bild zu S
extrahieren (z. B. Text, Stuckzahl,
Lageninformationen). Diskrepanzen |- = _ e umen| — =
zwischen erfasstem und e e = = =
systemischem Bestand werden e
hervorgehoben. m R

https://www.gather.ai/
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Exotec

= Problem: Klassische
Kommissionierung ist zeitaufwendig,
fehleranfallig und belastet
Mitarbeiter:innen durch lange
Laufwege.

= | Oosung: Schwarme von Robotern
ein, die Bestellungen automatisiert
einsammeln und direkt zu den
Mitarbeitenden bringen. Bei Bedarf
kann der Prozess vollstandig
automatisiert werden.

https://kardinal.ai/de/kuenstliche-intelligenz-in-der-logistik-6-konkrete-anwendungen-und-ihre-vorteile/
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Wakeo

= Problem: Fehlende Transparenz
beim Warentransport fuhrt zu
ungenauen Lieferzeitangaben und
erschwert proaktives Handeln bei
Verzogerungen.

= Losung: weltweite Positionsdaten
und Transportbedingungen, um
Ankunftszeiten prazise
vorherzusagen und Echtzeit-
Transparenz uber den
Transportstatus bereitzustellen.

https://kardinal.ai/de/kuenstliche-intelligenz-in-der-logistik-6-konkrete-anwendungen-und-ihre-vorteile/
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Wakeo

= Problem: Lieferketten leiden unter
Staus, Pannen, gesperrten Stralen,
engen Zeitfenstern und
unvorhersehbaren
Kundenabwesenheiten.

» |Losung: kombiniert Operations-
Research-Algorithmen mit Machine
Learning, um Lieferrouten optimal
zu planen, historische Daten
einzubeziehen und Lieferzeiten
prazise zu prognostizieren.

https://kardinal.ai/de/kuenstliche-intelligenz-in-der-logistik-6-konkrete-anwendungen-und-ihre-vorteile/



Industrie 4.0 Roadmap: Wir entwickelten zu Beginn der 14.0- ,Welle" einen
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individuellen Weg fur Unternenmen, um Digitalisierungspotenziale zu nutzen.

Analyse

Startworkshops fur
Handlungsfelder durchfiihren

Unternehmen bekommen
einen Impuls zu Industrie 4.0

Hochschule moderiert und
gestaltet den Workshop

Inhalte sind:

* Chancen & Risiken
* Anwendungs-
beispiele

Industrie 4.0-Reife
analysieren

BN S BN

{Intra-JLogistics
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Ziele

)

MaBnahmen generieren und
bewerten

Handlungs-
felder

Einkauf
Produktion
Intralogistik
Vertrieb
Mensch

“Aufwand

Priorisierung nach Chimni

Umsetzung

Entscheidung vorbereiten

@0

Prozesse

Einkauf A

Produktion ++
Intralogistik v
[ Mensch | escoeen

Soll-Zustand ausarbeiten

.Unser Beitrag zu Industrie 4.0° ]

Handlungs- |
felder

Einkauf
Produktion
Intralogistik
Vertrieb
Mensch

..............

Darstellung nach Mayer

EH OANNE
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Interesse an einem Follow-Up mit
Industrial Management?
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