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Der Rest steckt in Köpfen, in Erfahrung, in Gesprächen —
und ist heute nicht systematisch nutzbar.

Nur ein Drittel
Ihres Wissens
ist zugänglich.

30%
explizit

zugänglich

70%
implizit

versteckt
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Wissensverlust:
Die stille Katastrophe

550.000
Pensionierungen – allein bis zum Jahr 2030.

30 %
Fluktuationsrate bei den jüngeren Generationen.
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Die Konsequenz?
Ein Geschäftsrisiko.

Z E I T

Mitarbeitende verlieren Zeit 
mit Suchen, Nachfragen und 
doppelter Arbeit.

B E L A S T U N G

Kritisches Wissen bei 
Einzelpersonen sorgt für 
Engpässe.

K O N T I N U I T Ä T

Langjähriges 
Erfahrungswissen muss neu 
erarbeitet werden.

Jeder Abgang ist ein wie ein Datenverlust – nur ohne Backup.
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Bisherige Ansätze

greifen zu kurz.

Erzwungene Dokumentation? Implizites Wissen lässt sich nicht in Wikis pressen — und niemand hat Zeit.

Schulungen & Übergaben? Punktuell hilfreich. Aber 10 Jahre Erfahrung passen nicht in 2 Interviews.

Suchsysteme & Chatbots? Finden nur, was dokumentiert wurde — also wieder nur die bekannten 30 %.
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Was wäre, wenn …
… jeder Mitarbeitende immer Zugang zu 100% des Wissens hat?

… Wissensdokumentation kein Zusatzaufwand ist?

… das Wissen einer Person, die geht, im Unternehmen bleibt?
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Agent Alpha schafft genau das.

Drei Elemente in einer Enterprise Intelligence Platform

SKIL L M AP

Wer weiß was?

Macht sichtbar, welche Expertise vorhanden ist 
— automatisch und aktuell.

EXPE RT LIN K

Die richtige Person.

Bindet automatisch die zur Anfrage passende 
Expert:in ein.

KNOW LED GE HU B

Wissen, das bleibt.

Erfasst jede validierte Antwort automatisch und 
macht sie für alle nutzbar.

One learns, everybody knows.
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KI-Agent in Aktion:



Ihre gewohnte Arbeitsumgebung – z.B. Microsoft Teams

Fragen stellen wie immer – Agent Alpha antwortet direkt im Chat.

Online

Agent Alpha – KI-Wissensplattform

SKILL MAP
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Agent Alpha – nahtlos integriert.

EXPERT LINK KNOWLEDGE HUB

Dokumente   .   Daten   .   Systeme



Anfrage stellen. 
Agent Alpha erledigt den Rest.

0 1

Anfrage 
stellen.

Direkt in Ihrer gewohnten 
Arbeitsumgebung — kein 
neuer Kanal, kein extra Login.

0 2

Wissen 
durchsuchen.

Agent Alpha prüft alle Quellen & 
bereits gelöste Fragen — präzise 
& kontextbezogen.

0 3

Experten 
einbinden.

Findet Agent Alpha keine Antwort, 
wird die Frage mit der richtigen 
Person geklärt.

0 4

Wissen bleibt.

Jede validierte Antwort wird zum 
Wissensbaustein — beim nächsten 
Mal antwortet Agent Alpha selbst.

One learns, everybody knows. © Alpha Intelligence GmbH



Was Ihre Organisation davon hat.
Drei Effekte, die sich vom ersten Tag an zeigen:

ZEIT Zugang zu 100% Wissen. Kein langes Suchen. Keine Doppelarbeit. 

ENTLASTUNG Fokussierte Expert:innen.
Schlüsselpersonen werden nur dann eingebunden, wenn 
ihre Expertise wirklich gebraucht wird.

KONTINUITÄT Wissen bleibt im Haus.
Erfahrungswissen geht nicht mehr durch Pensionierung 
oder Abgang zur Konkurrenz verloren. 
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Das Wissen
ist da.
Machen Sie es 
langfristig nutzbar!

o f f i c e @ a g e n t - a l p h a . a t   ·   a g e n t - a l p h a . a t

Agent Alpha
Enterprise Intelligence Platform

Jetzt Platz 
sichern →

LIVE DEMO
26. Mai 16 Uhr
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